
Politika e Produktit – Cikli Jetesor i 
Produktit



ProduktiProdukti

DistribucioniDistribucioni

ÇmimiÇmimiPromocioniPromocioni



CC’’eshteeshte produktiprodukti??

……



3. Begatimi i 
produktit

1.1. Dimenzionet e ProduktitDimenzionet e Produktit
Lufta e konkurences jashte sferres se prodhimit..........Lufta e konkurences jashte sferres se prodhimit..........

2. Materializimi i 
Produktit

1. Esenca e
Produktit



6.2. 6.2. FazatFazat e e ciklitciklit ttëë jetjetëëss ssëë njnjëë
produktiprodukti

TTëë pranoshpranosh qqëë produktiprodukti ka ka cikcikëëll jetejete d.m.th.d.m.th. ttëë
qeqe te te pajtoheshpajtohesh se:se:

1.1. ProduktiProdukti ka ka njnjëë jetjetëë ttëë kufizuarkufizuar..
2.2. VellimiVellimi i i ShitjesShitjes ndyshonndyshon neperneper

fazatfazat e CJPe CJP..
3.3. NiveliNiveli i i fitimitfitimit ndyshonndyshon sipassipas fazavefazave te te 

CJP, CJP, dhedhe
4.4. StrategjiaStrategjia e e marketingutmarketingut nuknuk ëështshtëë e e 

njnjëëjtjtëë ppëërr ççdodo etapetapëë..





CikliCikli i i jetjetëëss ssëë njnjëë kategoriekategorie produktiprodukti, , ttëë njnjëë tipi tipi 
produktiprodukti dhedhe ttëë njnjëë markemarke

Koha

Shitjet

Cikli I

Koha

Shitjet

Koha

Shitjet

Cikli II

SEKUENCË ME 
CIKËL TË DYFISHTË

CIKLI RRITJE - RËNIE 
- STABILIZIM

CIKLI «ME 
KAPËRCIME»

Cikli ideal…….



LakoreLakore ttëë tjeratjera ttëë ciklitciklit ttëë jetjetëëss

Koha

Shitjet

STILI

Koha

Shitjet

MODA

Koha

Shitjet

XHINGLA



Cikli i jetës

KohaHYRJA RRITJA PJEKURIA RËNIA

SHITJET

FITIMET



1. 1. FazaFaza e e hyrjeshyrjes ((lanlanççimitimit)) ::
* * RritjenRritjen e e ngadaltngadaltëë ttëë vellimitvellimit te te shitjesshitjes te te produktitproduktit varetvaret nganga::

AfatetAfatet e e vvëëniesnies nnëë kapacitetkapacitet ttëë plotplotëë ttëë aparatitaparatit ttëë
prodhimitprodhimit..
VonesaVonesa nnëë zgjeriminzgjerimin e e kapacitetitkapacitetit prodhuesprodhues..
ProblemetProblemet tekniketeknike..
KohaKoha e e vvëëniesnies nnëë dispoziciondispozicion ttëë klientitklientit ttëë produktitproduktit
ushqimorushqimor, , dhedhe veveççananëërishtrisht shpshpëërndarjarndarja e e 
pamjaftueshmepamjaftueshme me me pakicpakicëë..
NjNjëë rezistencrezistencëë e e konsumatoritkonsumatorit ppëërr ttëë ndryshuarndryshuar
qqëëndriminndrimin nnëë blerjeblerje..

* * NNëë rastinrastin e e produkteveprodukteve ttëë luksitluksit mundmund ttëë shtohenshtohen edheedhe dydy
elementeelemente ttëë tjertjerëë qqëë ndikojnndikojnëë nnëë ngadalngadalëësiminsimin e e zhvillimitzhvillimit..
NumriNumri i i vogvogëëll i i blerblerëësvesve i i gatshgatshëëmm ppëërr risinrisinëë. . 
KostojaKostoja e e lartlartëë e e produkteveprodukteve..



*** *** ÇÇmimetmimet ne ne fazenfazen e e lansimitlansimit mundmund te te 
jenejene ttëë lartalarta sepsesepse::

ShpenzimetShpenzimet janjanëë ttëë lartalarta popo ttëë kemikemi parasyshparasysh
nivelinnivelin e e ululëëtt ttëë prodhimitprodhimit.(SHF .(SHF dhedhe shmfshmf))
ProblemetProblemet tekniketeknike ttëë shtuarashtuara ppëërr prodhiminprodhimin
nuknuk zotzotëërohenrohen plotplotëësishtsisht..
KKëërkohenrkohen marzhamarzha ttëë lartalarta ppëërr ttëë mbuluarmbuluar
shpenzimetshpenzimet e e promocionitpromocionit qqëë duhenduhen angazhuarangazhuar ppëërr
shtiminshtimin e e shitjeveshitjeve..



**NeseNese merrenmerren parasyshparasysh ççmimimimi dhedhe
promocionipromocioni, , mundmund ttëë fitohenfitohen katkatëërr strategjistrategji::

Ç
M
I

M
I

P R O M O C I O N I
I LARTË

I   
UL
ËT

I   
LA
RT
Ë

I ULËT

STRATEGJI 
AJKE 

E SHPEJTË

STRATEGJI 
AJKE 

PROGRESIVE

STRATEGJI 
DEPËRTIMI

MASIVE

STRATEGJI 
DEPËRTIMI

PROGRESIVE



1.Strategjia e 1.Strategjia e ajkajkëëss ssëë shpejtshpejtëë
* * KjoKjo strategjistrategji perdoretperdoret nnëë ketoketo kushtekushte::
ShumicaShumica e e treguttregut nuknuk e e njehnjeh endeende ekzistencekzistencëënn
e e produktitproduktit..
AtaAta qqëë e e njohinnjohin kankanëë shumshumëë ddëëshirshirëë ppëërr ta ta 
blerblerëë, , edheedhe psepse paguajnpaguajnëë njnjëë ççmimmim ttëë lartlartëë..
NdNdëërmarrjarmarrja ppëërballetrballet me me njnjëë konkurrenckonkurrencëë
potencialepotenciale dhedhe duhetduhet ttëë zhvillojzhvillojëë shpejtshpejt
preferencpreferencëënn ppëërr markmarkëënn e e sajsaj..



2. 2. StrategjiaStrategjia e e ajkajkëëss progresiveprogresive

•• * * KjoKjo strategjistrategji perdoretperdoret nnëë ketoketo kushtekushte::

MadhMadhëësiasia e e treguttregut ëështshtëë e e kufizuarkufizuar..
NjihetNjihet ekzistencaekzistenca e e produktitproduktit..
AtaAta qqëë ddëëshirojnshirojnëë ta ta blejnblejnëë janjanëë gatigati ppëërr ttëë
paguarpaguar njnjëë cmimcmim mmëë ttëë lartlartëë..
NukNuk ka ka rrezikshmrrezikshmëëriri konkurrencekonkurrence..



3. 3. StrategjiaStrategjia e e depdepëërtimitrtimit masivmasiv

•• * * * * KjoKjo strategjistrategji perdoretperdoret nnëë ketoketo kushtekushte: : 
::

TreguTregu ëështshtëë i i gjergjerëë..
ProduktiProdukti nuknuk ëështshtëë i i njohurnjohur. . PraPra duhenduhen
shpenzimeshpenzime ppëërr promocionpromocion..
BlerBlerëësitsit janjanëë ttëë ndjeshndjeshëëmm ndajndaj ççmimitmimit..
EkzistonEkziston njnjëë konkurrenckonkurrencëë e e lartlartëë..
KostojaKostoja ppëërr njnjëësisi prodhimiprodhimi uletulet shumshumëë nnëë
kushtetkushtet e e ekonomisekonomisëë ssëë shkallshkallëëss, , kurkur vvëëllimillimi
shtohetshtohet....



4. 4. StrategjiaStrategjia e e depdepëërtimitrtimit progresivprogresiv

* * * * KjoKjo strategjistrategji perdoretperdoret nnëë ketoketo kushtekushte: : 

TreguTregu ëështshtëë i i gjergjerëë..
ProduktiProdukti ëështshtëë i i njohurnjohur. . PraPra bbëëhethet pakpak
promocionpromocion..
BlerBlerëësitsit janjanëë ttëë ndjeshndjeshëëmm ndajndaj ççmimitmimit..
EkzistonEkziston njnjëë konkurrenckonkurrencëë potencialepotenciale..



5.2.2. 5.2.2. FazaFaza e e rritjesrritjes
* * GjatGjatëë kkëësajsaj fazefaze, , ndndëërmarrjarmarrja ppëërpiqetrpiqet ttëë mbmbëështetshtetëë rritjenrritjen sa sa 

mmëë gjatgjatëë qqëë ttëë jetjetëë e e mundurmundur. . RritjaRritja mundmund ta ta realizojrealizojëë
ppëërmesrmes shumshumëë mmëënyravenyrave::

PPëërmirrmirëësimitsimit ttëë cilcilëësissisëë ssëë produktitproduktit ose ose shtimitshtimit ttëë modelevemodeleve ttëë
tjeratjera karakteristikekarakteristike..
GoditjesGoditjes ssëë segmentevesegmenteve ttëë rejareja..
BindjesBindjes ppëërmesrmes publicitetitpublicitetit dhedhe jojo vetvetëëmm realizimitrealizimit ttëë njohjesnjohjes. . 
PublicitetitPublicitetit ppëërr krijimkrijim parapparapëëlqimeshlqimesh..
UljesUljes progresiveprogresive ttëë ççmimevemimeve -- me me qqëëllimllim qqëë ttëë ttëërhiqenrhiqen nnëë tregtreg
shtresashtresa mmëë ttëë varfravarfra konsumatorkonsumatorëëshsh, , prapra ataata qqëë janjanëë mmëë ttëë
ndjeshndjeshëëmm ndajndaj ççmimitmimit..
PPëërdorimitrdorimit ttëë shpshpëërndarjerndarje ttëë kanalevekanaleve ttëë rejareja..



5.2.3. 5.2.3. FazaFaza e e pjekurispjekurisëë

* * MenaxheriMenaxheri i i marketingutmarketingut, , duhetduhet ttëë mbajmbajëë
parasyshparasysh se se ppëërr produktinproduktin e e tijtij goditjagoditja
ëështshtëë mbrojtjambrojtja mmëë e e mirmirëë. . MundMund ttëë
ofrohenofrohen tretre llojlloj strategjishstrategjish::
ModifikimiModifikimi i i treguttregut..
ModifikimiModifikimi i i produktitproduktit..
ModifikimiModifikimi i i marketingutmarketingut miksmiks..



a. a. ModifikimiModifikimi i i treguttregut..

VSH =Nr VSH =Nr perdoruesveperdoruesve x  x  KoefKoef. . PerdorimitPerdorimit
* * ShenShen. . JokonJokon. Ne . Ne konsumatorekonsumatore;;
•• SegmenteSegmente tete rejareja dhedhe
•• FituaritFituarit e e konsumkonsum. . tete konkurenceskonkurences
KoefKoef. . PerdorimitPerdorimit::
•• ShtimiShtimi I I dendesisedendesise tete perdorimitperdorimit
•• ShtimiShtimi I I nivelitnivelit tete konsumitkonsumit per per cdocdo rastrast..



b. b. ModifikimiModifikimi i i produktitproduktit..

CilesiseCilesise
KarakteristikatKarakteristikat tjeratjera tete produktitproduktit
stilitstilit



c. c. ModifikimiModifikimi i i marketingutmarketingut miksmiks..

CmimiCmimi;;
ShperndajaShperndaja;;
PublicitetiPubliciteti;;
PromocioniPromocioni;;
ForcaForca e e shitjeshitje ((shitjashitja personalepersonale))
SherbimetSherbimet e e shitjes(kreditishitjes(krediti, , garan.,servgaran.,serv))



5.2.4. 5.2.4. FazaFaza e e rrëëniesnies

•• ShitjetShitjet e e njnjëë produktiprodukti bien bien ppëërr shumshumëë arsyearsye::

ProgresiProgresi teknologjikteknologjik ççonon nnëë lindjenlindjen e e 
produkteveprodukteve ttëë rejareja qqëë zzëëvendvendëësojnsojnëë ekzistuesitekzistuesit..
ModifikimetModifikimet nnëë shijeshije dhedhe nnëë modmodëë
provokojnprovokojnëë largiminlargimin e e klientelklientelëëss..
ImportimiImportimi i i produkteveprodukteve nganga jashtjashtëë ççonon nnëë
mohiminmohimin e e atyreatyre ttëë treguttregut ttëë brendshbrendshëëmm..



IdentifikimiIdentifikimi i i produkteveprodukteve ddëështakeshtake..

•• VVëëniania nnëë jetjetëë e e kkëëtijtij sistemisistemi kalonkalon nnëë gjashtgjashtëë
etapaetapa::

KrijimiKrijimi i i njnjëë grupigrupi ttëë ppëërbrbëërrëë nganga specialistspecialistëë,,
PPëërcaktimircaktimi i i objektivaveobjektivave dhedhe i i parametraveparametrave,,
PasqyraPasqyra ppëërr ççdodo produktprodukt, , 
PerpunimiPerpunimi i i InformacioneveInformacioneve permes permes njnjëë programprogram
informatikinformatik, , 
CaktimiCaktimi dhedhe rangimirangimi i i ProdukteveProdukteve te te dyshimtadyshimta, , 
PropozimiPropozimi perper ::statustatu--kuokuo, , ppëërr modifikiminmodifikimin e e strategjisstrategjisëë ose ose 
ppëërr braktisjenbraktisjen e e produktitproduktit..



ZgjedhjaZgjedhja e e strategjisstrategjisëë
•• NdNdëërmarrjarmarrja nnëë njnjëë tregtreg nnëë rrëënienie ballafaqohetballafaqohet me me pespesëë

opsioneopsione strategjikestrategjike::

TTëë vazhdojvazhdojëë ttëë investojinvestojëë me me qqëëllimllim qqëë ttëë sigurojsigurojëë
pozicioninpozicionin konkurrueskonkurrues..
TTëë mbajmbajëë nivelinnivelin aktualaktual ttëë investimeveinvestimeve sa sa kohkohëë qqëë
situatasituata e e treguttregut e e pranonpranon atatëë..
TTëë heqheqëë investimetinvestimet nnëë mmëënyrnyrëë ttëë ppëërzgjedhurrzgjedhur dukeduke
braktisurbraktisur segmentetsegmentet jofitimprurjofitimprurëësese, , nnëë favorfavor ttëë
boshllboshllëëqeveqeve ttëë favorshmefavorshme ((nicheniche) ) qqëë krijohenkrijohen nnëë tregtreg..
TTëë ««mbledhmbledhëë»» me me qqëëllimllim qqëë ttëë rikuperojrikuperojëë shpejtshpejt paratparatëë
((cashcash--inin). ). 
TTëë pakpakëësojsojëë apoapo shesshesëë aktivetaktivet saposapo paraqitetparaqitet njnjëë
shans, shans, d.m.th.d.m.th. ttëë largoshlargosh njnjëë produktprodukt gradualishtgradualisht nganga
tregutregu papa ccëënuarnuar shitjetshitjet..



5.2.5. 5.2.5. KufizimetKufizimet e e nocionitnocionit ttëë ciklitciklit ttëë jetjetëëss

HYRJA RRITJA PJEKURIA RËNIA

SHITJET

KOHA



KarakteristikatKarakteristikat, , objektivatobjektivat marketing marketing dhedhe strategjitstrategjitëë
gjatgjatëë ciklitciklit ttëë jetjetëëss ssëë produktitproduktit..

Në rënieE 
qëndrueshme

Në rritjeE kufizuar5. Konkurrenca

TradicionaleTreg masivAdoptuese e 
parakohshm
e

Pioniere4. Klientela

Në uljeI lartëNë rritjePa fitim
(negativ)

3. Fitimi

E ulëtE ulëtMesatareE lartë2. Kostoja për njësi

Në rënieMaksimaleRritje e 
shpejtë

Të dobëta1. Shitjet

RËNIAPJEKURIARRITJAHYRJA II. 
KARAKTERISTIKAT



Ulja e 
shpenzimev
e dhe shitja
e asaj që ka 
mbetur

Shtimi i fitimit
duke mbajtur
peshën
specifike në
treg

Shtimi i peshës
specifike në
treg

Njohja dhe
favorizimi i 
provës së
produktit

III. OBJEKTIVAT E MARKETINGUT :



Bie aq sa duhet
për të
ruajtur
klientelë
besnike

DiferencimNjohje e 
përgjithsh
me

Njohja e 
produktit
të
përzgjedh
ur

4. Publiciteti

Përzgjedhëse
(heq dorë
nga kanale
që nuk
sjellin fitim)

Më e zgjeruarE zgjeruarPërzgjedhëse3. Shpërndarja

Ulje çmimiÇmim
konkurrue
s

Çmim
penetrimi

Kosto plus 
marzhin

2. Çmimi

Krasit
produktet e 
dobëta

Llojshmëri e 
madhe
markash
dhe
modelesh

Zgjerim game
dhe
shërbimi

Produkt bazë1. Produkti

IV. 
STRATEGJIT

Ë:



CikliCikli jetesorjetesor I I produktitproduktit??????



Sot ne Sot ne mesuanmesuan se:se:
CC’’eshteeshte ciklicikli jetesorjetesor??
CilatCilat janejane llojetllojet e e ndyshmendyshme tete CJP?CJP?
KarakteristikatKarakteristikat e e fazavefazave tete CJP?CJP?
PsePse studiohetstudiohet CJP?CJP?
KarakteristikatKarakteristikat, , objektivatobjektivat dhedhe strategjitestrategjite
sipassipas fazavefazave tete CJP. CJP. 



ShihemiShihemi pas pas njenje javejave……. Tung! . Tung! 


